
 

 

 

市場創造と需要創造 
～～～～顧客創造顧客創造顧客創造顧客創造とととと質創造質創造質創造質創造へのへのへのへの取取取取りりりり組組組組みみみみ～～～～    

 

ご 案 内 

日日日日        時時時時：：：：平成平成平成平成２０２０２０２０年年年年７７７７月月月月２８２８２８２８日日日日((((月月月月) ) ) ) １３１３１３１３：：：：３０３０３０３０～～～～１７１７１７１７：：：：００００００００    

会会会会    場場場場：：：：広島商工会議所広島商工会議所広島商工会議所広島商工会議所        １０１１０１１０１１０１会議室会議室会議室会議室    

広島市中区基町広島市中区基町広島市中区基町広島市中区基町５５５５－－－－４４４４４４４４        ＴＥＬ（ＴＥＬ（ＴＥＬ（ＴＥＬ（０８２０８２０８２０８２））））２２２２２２２２２２２２－－－－６６１０６６１０６６１０６６１０    

 

 

 

    

エネルギーエネルギーエネルギーエネルギー・・・・原材料価格原材料価格原材料価格原材料価格のののの高騰高騰高騰高騰のののの影響等影響等影響等影響等によるによるによるによる景気景気景気景気のののの減速減速減速減速やややや、、、、交易条件交易条件交易条件交易条件のののの悪化悪化悪化悪化をををを背景背景背景背景とととと

してしてしてして、、、、企業収益企業収益企業収益企業収益がががが減少減少減少減少するするするする傾向傾向傾向傾向にありますにありますにありますにあります。。。。こうしたこうしたこうしたこうした状況状況状況状況のののの中中中中、、、、企業企業企業企業がががが継続継続継続継続してしてしてして成長成長成長成長してしてしてして

いくためにはいくためにはいくためにはいくためには、、、、社会構造社会構造社会構造社会構造やややや消費者消費者消費者消費者のののの意識意識意識意識・・・・行動行動行動行動のののの変化変化変化変化をををを捉捉捉捉ええええ、、、、顧客顧客顧客顧客にににに選択選択選択選択していただけるしていただけるしていただけるしていただける

ようにようにようにように企業価値企業価値企業価値企業価値のののの向上向上向上向上をををを図図図図っていくことがっていくことがっていくことがっていくことが重要重要重要重要ななななテーマテーマテーマテーマのののの一一一一つとなっていますつとなっていますつとなっていますつとなっています。。。。    

    

このこのこのこの度度度度、、、、中国地区品質経営協会中国地区品質経営協会中国地区品質経営協会中国地区品質経営協会ではではではでは、、、、顧客顧客顧客顧客ののののニーズニーズニーズニーズ・・・・要望要望要望要望をををを、、、、新新新新たなたなたなたな市場市場市場市場とととと需要需要需要需要のののの創造創造創造創造にににに

つなげておられるつなげておられるつなげておられるつなげておられる企業企業企業企業のののの取取取取りりりり組組組組みみみみ状況状況状況状況についてごについてごについてごについてご紹介紹介紹介紹介いただくいただくいただくいただくシンポジウムシンポジウムシンポジウムシンポジウムをををを企画企画企画企画しまししまししまししまし

たたたた。。。。    

    

今回今回今回今回ののののシンポジウムシンポジウムシンポジウムシンポジウムではではではでは、、、、まずまずまずまず、、、、株式会社株式会社株式会社株式会社サタケサタケサタケサタケ    技術本部技術本部技術本部技術本部    穀物研究室穀物研究室穀物研究室穀物研究室    室長室長室長室長    香川清登氏香川清登氏香川清登氏香川清登氏

にににに、、、、技術開発技術開発技術開発技術開発によるによるによるによる新規市場開拓新規市場開拓新規市場開拓新規市場開拓とととと、、、、既存事業既存事業既存事業既存事業でのでのでのでの新新新新たなたなたなたなニーズニーズニーズニーズにににに対応対応対応対応したしたしたした市場拡大市場拡大市場拡大市場拡大のののの例例例例

についてごについてごについてごについてご講演講演講演講演いただきますいただきますいただきますいただきます。。。。    

    

次次次次にににに、、、、カルビーカルビーカルビーカルビー株式会社株式会社株式会社株式会社    中四国中四国中四国中四国カンパニーカンパニーカンパニーカンパニー    執行役員執行役員執行役員執行役員    佐久間和人氏佐久間和人氏佐久間和人氏佐久間和人氏にににに、、、、おおおお客客客客さまのさまのさまのさまの声声声声をををを

経営経営経営経営イノベーシイノベーシイノベーシイノベーションョンョンョンへとへとへとへと繋繋繋繋ぐぐぐぐ仕組仕組仕組仕組みとみとみとみと品質品質品質品質サービスサービスサービスサービスについてごについてごについてごについてご講演講演講演講演いただきますいただきますいただきますいただきます。。。。    

    

ごごごご講演講演講演講演のののの後後後後、、、、広島大学大学院広島大学大学院広島大学大学院広島大学大学院    社会科学研究科社会科学研究科社会科学研究科社会科学研究科    井上善海教授井上善海教授井上善海教授井上善海教授ににににコーディネーターコーディネーターコーディネーターコーディネーターをおをおをおをお願願願願いいいい

しししし、、、、参加者参加者参加者参加者とととと講演者講演者講演者講演者とのとのとのとの質疑応答質疑応答質疑応答質疑応答もももも組組組組みみみみ込込込込みましたみましたみましたみましたパネルディスカッションパネルディスカッションパネルディスカッションパネルディスカッションをををを行行行行いいいい、、、、よりよりよりより

実実実実りあるりあるりあるりあるシンポジウムシンポジウムシンポジウムシンポジウムにしたいとにしたいとにしたいとにしたいと計画計画計画計画しておりますのでしておりますのでしておりますのでしておりますので、、、、多数多数多数多数のごのごのごのご参加参加参加参加をををを頂頂頂頂きますようおきますようおきますようおきますようお

願願願願いいいい致致致致しますしますしますします。。。。    

    

主主主主                催催催催    

中国地区品質経営協会中国地区品質経営協会中国地区品質経営協会中国地区品質経営協会    

シンポジウムシンポジウムシンポジウムシンポジウム    

参加参加参加参加のおのおのおのお勧勧勧勧めめめめ    



    

    

時時時時        間間間間    内内内内                            容容容容    

１３１３１３１３：：：：３０３０３０３０～～～～１３１３１３１３：：：：３５３５３５３５    開会挨拶開会挨拶開会挨拶開会挨拶        中国地区品質経営協会中国地区品質経営協会中国地区品質経営協会中国地区品質経営協会    

１３１３１３１３：：：：３５３５３５３５～～～～１４１４１４１４：：：：４５４５４５４５    
講演講演講演講演    『『『『新規事業新規事業新規事業新規事業へのへのへのへの取取取取りりりり組組組組みみみみ例例例例とととと既存事業既存事業既存事業既存事業のののの市場開拓例市場開拓例市場開拓例市場開拓例』』』』    

株式会社株式会社株式会社株式会社サタケサタケサタケサタケ    技術本部技術本部技術本部技術本部    穀物研究室穀物研究室穀物研究室穀物研究室    室長室長室長室長    香川香川香川香川    清登清登清登清登    氏氏氏氏    

１４１４１４１４：：：：４５４５４５４５～～～～１４１４１４１４：：：：５５５５５５５５    －－－－    休憩休憩休憩休憩（（（（１０１０１０１０分分分分）－）－）－）－    

１４１４１４１４：：：：５５５５５５５５～～～～１６１６１６１６：：：：０５０５０５０５    

講演講演講演講演    『ＶＯＣ（『ＶＯＣ（『ＶＯＣ（『ＶＯＣ（おおおお客客客客さまのさまのさまのさまの声声声声））））起点起点起点起点のののの経営経営経営経営』』』』    
～～～～    店頭鮮度管理店頭鮮度管理店頭鮮度管理店頭鮮度管理とととと原料原料原料原料じゃがいもからじゃがいもからじゃがいもからじゃがいもから製品製品製品製品までのまでのまでのまでのﾄﾚｰｻﾋﾄﾚｰｻﾋﾄﾚｰｻﾋﾄﾚｰｻﾋﾞ゙゙゙ﾘﾃｨｰﾘﾃｨｰﾘﾃｨｰﾘﾃｨｰ    ～～～～    

カルビーカルビーカルビーカルビー株式会社株式会社株式会社株式会社    中四国中四国中四国中四国カンパニーカンパニーカンパニーカンパニー執行役員執行役員執行役員執行役員    佐久間佐久間佐久間佐久間    和人和人和人和人    氏氏氏氏    

１６１６１６１６：：：：０５０５０５０５～～～～１６１６１６１６：：：：１５１５１５１５    －－－－    休憩休憩休憩休憩（（（（１０１０１０１０分分分分）－）－）－）－    

１６１６１６１６：：：：１５１５１５１５～～～～１６１６１６１６：：：：５５５５５５５５    

パネルディスカッションパネルディスカッションパネルディスカッションパネルディスカッション    

コーディネーターコーディネーターコーディネーターコーディネーター    広島大学大学院広島大学大学院広島大学大学院広島大学大学院    社会科学研究科社会科学研究科社会科学研究科社会科学研究科    

マネジメントマネジメントマネジメントマネジメント専攻専攻専攻専攻    教授教授教授教授        井上井上井上井上    善海善海善海善海    氏氏氏氏    

１６１６１６１６：：：：５５５５５５５５～～～～１７１７１７１７：：：：００００００００    閉会挨拶閉会挨拶閉会挨拶閉会挨拶        中国地区品質経営協会中国地区品質経営協会中国地区品質経営協会中国地区品質経営協会    
    

    

    

    

◇◇◇◇    香川香川香川香川    清登清登清登清登    氏氏氏氏    

1976197619761976 年年年年    広島大学工学部機械工学科卒業広島大学工学部機械工学科卒業広島大学工学部機械工学科卒業広島大学工学部機械工学科卒業    

                株式会社株式会社株式会社株式会社サタケサタケサタケサタケ製作所入社製作所入社製作所入社製作所入社    技術本部配属技術本部配属技術本部配属技術本部配属    

1986198619861986 年年年年    開発本部配属開発本部配属開発本部配属開発本部配属    

2003200320032003 年年年年    技術本部技術本部技術本部技術本部    穀物研究室配属穀物研究室配属穀物研究室配属穀物研究室配属    現在現在現在現在にににに至至至至るるるる    
    

◇◇◇◇    佐久間佐久間佐久間佐久間    和人和人和人和人    氏氏氏氏    

1976197619761976 年年年年    立教大学社会学部卒業立教大学社会学部卒業立教大学社会学部卒業立教大学社会学部卒業    

                カルビーカルビーカルビーカルビー株式会社株式会社株式会社株式会社にににに入社入社入社入社    

1994199419941994 年年年年    東京支店長東京支店長東京支店長東京支店長    

2002200220022002 年年年年    商品企画商品企画商品企画商品企画（（（（スナックスナックスナックスナック））））執行役員執行役員執行役員執行役員    

2004200420042004 年年年年    広報担当執行役員広報担当執行役員広報担当執行役員広報担当執行役員    

2006200620062006 年年年年    中四国中四国中四国中四国カンパニーカンパニーカンパニーカンパニー執行役員執行役員執行役員執行役員    現在現在現在現在にににに至至至至るるるる    
    

    

    

    

◇◇◇◇    井上井上井上井上    善海善海善海善海    氏氏氏氏    

1979197919791979 年年年年    神奈川大学法学部卒業神奈川大学法学部卒業神奈川大学法学部卒業神奈川大学法学部卒業    

卒業後卒業後卒業後卒業後、、、、会社経営会社経営会社経営会社経営・・・・倒産倒産倒産倒産をををを経験経験経験経験。。。。そのそのそのその後後後後、、、、経営経営経営経営コンサルタントコンサルタントコンサルタントコンサルタントへへへへ転進転進転進転進。。。。    

約約約約 250250250250 社社社社のののの民間企業民間企業民間企業民間企業にににに関与関与関与関与。。。。    

1998199819981998 年年年年    福岡大学大学院商学研究科博士後期課程修了福岡大学大学院商学研究科博士後期課程修了福岡大学大学院商学研究科博士後期課程修了福岡大学大学院商学研究科博士後期課程修了    

九州情報大学経営情報学部九州情報大学経営情報学部九州情報大学経営情報学部九州情報大学経営情報学部・・・・大学院経営情報学研究科大学院経営情報学研究科大学院経営情報学研究科大学院経営情報学研究科    助教授歴任助教授歴任助教授歴任助教授歴任    

2004200420042004 年年年年    広島大学大学院社会科学研究科広島大学大学院社会科学研究科広島大学大学院社会科学研究科広島大学大学院社会科学研究科マネジメントマネジメントマネジメントマネジメント専攻専攻専攻専攻・・・・教授教授教授教授    

2006200620062006 年年年年    広島大学大学院社会科学研究科副研究科長広島大学大学院社会科学研究科副研究科長広島大学大学院社会科学研究科副研究科長広島大学大学院社会科学研究科副研究科長・・・・マネジメントマネジメントマネジメントマネジメント専攻長専攻長専攻長専攻長    現在現在現在現在にににに至至至至るるるる    

プログラムプログラムプログラムプログラム 

講師紹介講師紹介講師紹介講師紹介 

コーディネーターコーディネーターコーディネーターコーディネーター紹介紹介紹介紹介 



    

    

【【【【定定定定                        員員員員】】】】１００１００１００１００名名名名    

【【【【参参参参        加加加加        費費費費】】】】会員会社会員会社会員会社会員会社        無料無料無料無料    （（（（非会非会非会非会員会社員会社員会社員会社    ３３３３，，，，００００００００００００円円円円／／／／一人一人一人一人））））    

【【【【申込締切日申込締切日申込締切日申込締切日】】】】平成平成平成平成２０２０２０２０年年年年    ７７７７月月月月１８１８１８１８日日日日 ( ( ( (金金金金))))    

【【【【    申込方法申込方法申込方法申込方法    】】】】申込用紙申込用紙申込用紙申込用紙にににに必要事項必要事項必要事項必要事項をををを記入記入記入記入のののの上上上上、、、、郵送郵送郵送郵送､ＦＡＸ､ＦＡＸ､ＦＡＸ､ＦＡＸまたはまたはまたはまたは    

                                ＥＥＥＥメールメールメールメールでおでおでおでお願願願願いしますいしますいしますいします。。。。    

                                                                                                                                

                                                                                                                                                    キリトリキリトリキリトリキリトリ    

シンポジウムシンポジウムシンポジウムシンポジウム「「「「市場創造市場創造市場創造市場創造とととと需要創造需要創造需要創造需要創造」」」」参加申込書参加申込書参加申込書参加申込書    

                おおおお申込先申込先申込先申込先：：：：    中中中中    国国国国    地地地地    区区区区    品品品品    質質質質    経経経経    営営営営    協協協協    会会会会        行行行行    

ＴＥＬＴＥＬＴＥＬＴＥＬ    （（（（０８２０８２０８２０８２））））５３２５３２５３２５３２－－－－６８４４６８４４６８４４６８４４    

ＦＡＸＦＡＸＦＡＸＦＡＸ    （（（（０８２０８２０８２０８２））））５３２５３２５３２５３２－－－－６６６６８４５８４５８４５８４５    

〒〒〒〒733733733733----0011001100110011 広島市西区横川町広島市西区横川町広島市西区横川町広島市西区横川町３３３３丁目丁目丁目丁目５５５５番番番番９９９９号号号号（（（（世良世良世良世良ビルビルビルビル４０４４０４４０４４０４号号号号））））    

Ｅ－ＭａｉｌＥ－ＭａｉｌＥ－ＭａｉｌＥ－Ｍａｉｌ        ｑｍａｃ＠ａｑｍａｃ＠ａｑｍａｃ＠ａｑｍａｃ＠ａ１１１１．ｍｂｎ．ｏｒ．ｊｐ．ｍｂｎ．ｏｒ．ｊｐ．ｍｂｎ．ｏｒ．ｊｐ．ｍｂｎ．ｏｒ．ｊｐ    

    

会会会会    社社社社    名名名名    おおおお申込責任者申込責任者申込責任者申込責任者：：：：    

ＴＥＬ：ＴＥＬ：ＴＥＬ：ＴＥＬ：    

EEEE ﾒｰﾙﾒｰﾙﾒｰﾙﾒｰﾙ：：：：    

住所住所住所住所（〒（〒（〒（〒                                                ））））    

                        参参参参        加加加加        者者者者        名名名名    所所所所        属属属属・・・・役役役役        職職職職    

        

        

        

        

        

        

参加者参加者参加者参加者        （（（（    計計計計                    名名名名    ））））    

参加費参加費参加費参加費        （（（（    計計計計                    円円円円    ））））    

受付確認連絡受付確認連絡受付確認連絡受付確認連絡                必要必要必要必要    ・・・・    不要不要不要不要    

請求書発行請求書発行請求書発行請求書発行                必要必要必要必要    ・・・・    不要不要不要不要    

※※※※ごごごご記入記入記入記入いただいたいただいたいただいたいただいた企業企業企業企業・・・・組織組織組織組織およびおよびおよびおよび個人情報個人情報個人情報個人情報はははは、、、、参加申込受付参加申込受付参加申込受付参加申込受付処理処理処理処理およびおよびおよびおよび当協会当協会当協会当協会からのからのからのからの    

セミナーセミナーセミナーセミナーやややや行事行事行事行事のごのごのごのご案内案内案内案内のためにのためにのためにのために使用使用使用使用しますしますしますします。。。。    

参加要領参加要領参加要領参加要領 



 

 

                            広島商工会議所広島商工会議所広島商工会議所広島商工会議所    １０１１０１１０１１０１会議室会議室会議室会議室    

                                                            〒〒〒〒730730730730----0015001500150015    広島市中区基町広島市中区基町広島市中区基町広島市中区基町５５５５－－－－４４４４４４４４    

                                        ＴＥＬＴＥＬＴＥＬＴＥＬ    （（（（０８２０８２０８２０８２））））２２２２２２２２２２２２－－－－６６１０６６１０６６１０６６１０    

    

                                        ババババ    スススス    停停停停：：：：市民球場前市民球場前市民球場前市民球場前    

                                        電電電電        停停停停：：：：広島電鉄広島電鉄広島電鉄広島電鉄    原爆原爆原爆原爆ドームドームドームドーム前前前前                

    

    

    

    

    

    

    

    

                                                                                        

至本川町至本川町至本川町至本川町                                                                                                                            至紙屋町至紙屋町至紙屋町至紙屋町、、、、広島駅広島駅広島駅広島駅    

                                                                                            

    

    
原爆原爆原爆原爆    

ドームドームドームドーム    

原爆原爆原爆原爆ドームドームドームドーム前電停前電停前電停前電停    

本
川
本
川
本
川
本
川    

広島商工会議所広島商工会議所広島商工会議所広島商工会議所    １０１１０１１０１１０１会議室会議室会議室会議室    

平和記念公園平和記念公園平和記念公園平和記念公園    

○○○○市民球場前市民球場前市民球場前市民球場前バスバスバスバス停停停停 

広島市民広島市民広島市民広島市民

球場球場球場球場    

元
安
川

元
安
川

元
安
川

元
安
川    

会場案内会場案内会場案内会場案内 

○○○○市民球場前市民球場前市民球場前市民球場前バスバスバスバス停停停停 


